Online-Filiale

VOM SOFA AUS

SCHNAPPCHEN

Jeder Mensch hat etwas, das ihn antreibt.

Wir machen den Weg frei.
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Die neue Online-Filiale

Unsere Online-Filiale préasentiert sich ab dem
Wochenende 15./16. Mai 2010 an mit neuem
Gesicht. Damit ermoglicht sie zukiinftig eine
noch einfachere, bequemere Nutzung! Das
heil3t konkret:Die Navigation umfasst weniger
Ebenen und tber den neuen Menibaum
gelangen Sie auf direktem Weg ans Ziel.
Daruber hinaus verhelfen IThnen Extras zu einem
noch sichereren und komfortableren Banking.
Was aber andert sich im Detail? Wir geben Ihnen
Antworten i hier:

Welche Vorteile hat die neue Online-Filiale
far Sie?

A Ubersichtliche Struktur

A Einfache Bedienung

Intuitive Menls
Ein-Klick-Uberweisung

Schneller Zugriff auf die wichtigsten
Banking-Funktionen

Zusatzliche Sicherheit

Noch mehr Komfort fur das Banking
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Welche Anderungen wird
es im Einzelnen geben?

A Einstufiges, intuitiv bedienbares Menii

A& mit nur einem Klick zur Uberweisung
Hauptnavigat i on mit ABankinght,
Brokerageidn und dem zus?t
Bervice & Verwaltung
Schneller Kontenwechsel durch Integration
einer Kontoauswahlliste in die entsprechenden

Masken

Ubersichtliche Umsatzanzeige

Time-out-Anzeige

Einfuhrung einer Gbergreifenden Navigation

mit den Masken Al mpressum & Preisef
und AKont akt f

u zlichen Reiter
f
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Wie sehen die neuen
Masken aus?

Schauen Sie sich in lhrer neuen Online-Filiale um.
Dazu fuhren wir Sie Schritt fir Schritt durch alle
neuen Masken der Online-Filiale.



Homepage

Ihr Startpunkt bleibt unsere Homepage.
Hier finden Sie nach wie vor den Link auf die
Login-Maske zum Einstieg in die Online-Filiale.
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Ihre Online-Filiale

Wir haben das Online-
Banking fur Sie neu
gestaltet. In der ...

per E-mail
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Login-Maske

Beim Login steht zukinftig der Reiter VR-Kennung
an erster Stelle. Mittlerweile nutzen immer mehr
Kunden die einfache und sichere Form der An-
meldung per Alias/VR-Kennung, daher tauschen
wir an dieser Stelle die Reiter. Um zukiinftig ein
einheitliches Anmeldeverfahren zu nutzen, wird
die Anmeldung tber die Kontonummer in den
nachsten Monaten abgelost.

ETd  yR Bank Ostholstein Nord - PIon eG

B anmelden Home | Demo | Hilfe | Kontakt
d BLZ 21390008
i JR2ieicung Neu: Ab 15.05.2010
Wenn Ihr Konto noch nicht fur die Nutzung des Online-
‘ Banking freigeschaltet ist, helfen wir Ihnen gerne weiter.
Wenden Sie sich dazu einfach an Ihren Kundenberater.
YR-Kennung Kontonummer Signaturkarte

Bitte geben Sie Ihre VR-Kennung oder den von Thnen vergebenen Alias sowie die
zugehdrige PIN ein. Die Uberprifung Ihrer Daten kann einen Moment dauern.

@ltlaisrﬁ,:é [ Info; zum Online-
Y Banking
. B Video zum neuen
PIN: Online-Banking

Neu: Ab 26.04.2010

7 Hilfe Weiter .
Online Brokerage

Hinweis: Unsere Mitarbeiter werden Sie keinesfalls, weder telefonisch noch per E-Mail,

dazu auffordern, Thre Kontonummer in Verbindung mit Ihrer personlichen PIN Info zum Brokerage
und/oder TAN preiszugeben.

Beachten Sie bitte unbedingt unsere Sicherheitshinweise.
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Bitte beachten Sie in diesem Zusammenhang ab dem 15. Mai 2010 folgende
Regelung:

A Kunden, die sich bereits einen Alias vergeben haben, melden sich bitte nur
noch ausschlief3lich Gber Alias/VR-Kennung an. Die Anmeldung tber die
Kontonummer ist nicht mehr méglich.

A Kunden, die sich bisher ausschlie3lich mit der Kontonummer angemeldet
haben, klicken bitte auf den Reiter
gewohnt Ihre Anmeldung vor. Sie kdnnen diese Form der Anmeldung solange
weiter nutzen, bis Sie von uns informiert werden.

AKont



Banking:
Finanzubersicht

Diege Maske besteht aus zwei Reitern:
A Finanzubersicht
A Verbunddaten

Nachdem Sie sich angemeldet haben, erscheint
direkt die neue Finanzubersicht 1 flr einen
schnellen Uberblick tiber lhre Finanzen. Hier
erhalten Sie Einblick in all Inre Konten. Die BIC
oder die IBAN fur das jeweilige Konto finden Sie

unter AifA (Details zum Konto

Wenn Sie mdchten, kdnnen Sie mit einem Klick
auf den gleichnamigen Button auch direkt zu
den Umsatzen springen.

anzeigen).



